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1. A szabalyzat célja és hatdlya

1.1. Jelen szabalyzat (a tovabbiakban: szabalyzat) célja, hogy

meghatarozza a Keszthelyi HUSZ Hulladékszallitdé Egyszemélyes Nonprofit Kft.-
nél (a tovabbiakban: szolgaltatd) vezetett - személyes adatokat tartalmazéd -
manualis vagy szamitdgépes nyilvantartasok kezelésének rendjét,

— Dbiztositsa az adatvédelem elveinek, az adatbiztonsag kovetelményeinek
érvényesiilését,

— megakadalyozza az adatokhoz valdo jogosulatlan hozzaférést, az adatok
megvaltoztatasat, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat, tovabba

— mindezek alapjan szabalyozza az adatkezelés rendjét.

1.2. A szabalyzat targyi hatdlya kiterjed a szolgaltaté barmely szervezeti egységénél folytatott
valamennyi - személyes adatokat érintd - szamitogépes €s manualis adatkezelésre, illetve
adatfeldolgozésra.

1.3. A szabdlyzat személyi hatdlya kiterjed a szolgaltatd valamennyi adatkezelést,
adatfeldolgozast végzé munkatarsara, tovabba a szolgaltatoval szerzOdéses
jogviszonyban all6 természetes €s jogi személyre, jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezetre, a velik kotott szerzddésben, illetve a titoktartdsi nyilatkozatban rogzitett
mértékben.

2. Fogalom meghatdrozdasok

Az informécids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXIIL
torvény (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan jelen szabalyzat alkalmazésa soran:

e adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely
miuvelet vagy a miiveletek Osszessége, igy kiilondsen gytijtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatidsa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy Osszekapcsolasa, zéarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznaldsdnak megakaddlyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositdsira
alkalmas fizikai jellemzOk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép)
rogzitése

e adatkezel: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely onalloan vagy masokkal egyiitt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozd dontéseket meghozza ¢és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval
végrehajtatja;

o ¢rintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kozvetleniil vagy kdzvetve - azonosithato természetes személy;

o személves adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat - kiilondsen az érintett neve,
azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossdgara jellemz6 ismeret -, valamint az adatbol
levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

e adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolddd technikai feladatok
elvégzése, fliggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl ¢és
eszkoztol, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik;
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e  adatfeldolgozo. az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezet, aki vagy amely szerzddés alapjan - beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan kotott szerzddést is - adatok feldolgozasat végzi;

e adattovabbitis: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd
hozzaférhetové tétele;

e adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk
tobbé nem lehetséges.

3. Az adatkezelés célhoz kotottsége, aranyossdga és a tajékoztatdsi kotelezettség

3.1. Személyes adat kizardlag meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelheté. Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelnie az
adatkezelés céljanak, az adatok felvételének ¢és kezelésének tisztességesnek ¢és
torvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés
céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat
csak a cél megvaldsulasdhoz sziikséges mértékben ¢€s ideig kezelhetd.

3.2. Az ¢érintettet az adatkezelés megkezdése elbtt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni
kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés
céljarol és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az
adatkezelés idOtartamarol, arrdl, ha az érintett személyes adatait a szolgaltatdo, mint
adatkezeld az Info tv.6. § (5) bekezdése alapjan kezeli, illetve arrol, hogy kik ismerhetik
meg az adatokat. A tijékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos
jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is.

4. Az adatkezelés jogalapja

4.1. Személyes adat a szolgaltato altal akkor kezelhetd, ha
— ahhoz az érintett hozzajarul, vagy
— azt torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben -
helyi dnkorményzat rendelete kdzérdeken alapuld célbol elrendeli (a tovabbiakban:
kotelez6d adatkezelés).

4.2. Az Infotv. 6. §. (1) bekezdése alapjan személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett
hozzéjaruldsanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes
adat kezelése

— aszolgaltatora vonatkozo6 jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy

— a szolgaltatd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6do jog
korlatozasaval aranyban 4ll.

4.3. Az Infotv. 6. §. (5) bekezdése alapjan ha a személyes adat felvételére az érintett
hozzajaruldsaval keriilt sor, a szolgaltatdo a felvett adatokat torvény eltérd
rendelkezésének hidnyaban

— ara vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy
— a szolgaltatd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha
ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog korlatozasaval
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aranyban all tovabbi kiilon hozzdjarulds nélkiil, valamint az érintett
hozz4jaruldsanak visszavonasat kdvetden is kezelheti.
4.4. Kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzajarulédsat nem adta meg.

5. Adatfeldolgozds

5.1. Az adatfeldolgozéonak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait ¢és
kotelezettségeit az Infotv., valamint az adatkezelésre vonatkozo kiilon térvények keretei
kozott a szolgaltatd, mint adatkezeld hatarozza meg.

5.2. Az Infotv. 3.§ 18. pontja alapjan adatfeldolgozéast végezhet a szolgaltatoval kotott
szerzOdés alapjan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet. Az adatfeldolgozasra jogosultak a szolgaltatd altal az adatvédelmi
nyilvantartasba bejelentett személyek.

5.3. Az adatfeldolgozo6 az adatkezelést érintd érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott
személyes adatokat kizarélag a szolgaltatd, mint adatkezelé rendelkezései szerint
dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes
adatokat a szolgaltat6 rendelkezései szerint koteles megdrizni.

6. Belso adatvédelmi felelos

6.1. Az Infotv. 24. §. (1) bekezdése valamint a GDPR 38. cikke alapjan a szolgaltato - belsd
adatvédelmi feleldst nevez ki vagy biz meg.

6.2. A bels6 adatvédelmi felelds feladatai és tevékenységei:

— kozremikodik, illetve segitséget nydjt az adatkezeléssel Osszefiiggd dontések
meghozataldban, valamint az érintettek jogainak biztositasaban;

— ellenérzi az Infotv. és az adatkezelésre vonatkozd mas jogszabalyok, valamint a
bels¢ adatvédelmi ¢és adatbiztonsagi szabdlyzatok rendelkezéseinek és az
adatbiztonsagi kovetelményeknek a megtartasat;

— kivizsgalja a hozza érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés észlelése
esetén annak megsziintetésére hivja fel az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozot;

— elkésziti a belsé adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatot;

— vezeti a bels¢ adatvédelmi nyilvantartast;

— gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasarol.

7. Ellenorzés

7.1. Az adatvédelemmel kapcsolatos jogszabalyi eldirasok ¢és bels6 szabalyozasi
dokumentumok betartasat az adatkezelést végz0 szervezeti egységek vezetdi kotelesek
folyamatosan ellendrizni.

7.2. A belsé adatvédelmi felelés jogosult az irat- és adatkezeléssel kapcsolatos belsd
szabalyozasi dokumentumok, jegyzOkonyvek €s nyilvantartasok attekintésével ellendrizni
az adatkezelés tOrvényes rendjének megtartasat. ToOrvénysértés esetén annak
megsziintetésére szolitja fel az adatkezeld személyt vagy szervezeti egys€g vezetdjét,
kiilondsen stlyos torvénysértés esetén pedig az ligyvezetohdz fordul.
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7.3. A bels6 adatvédelmi felelds jogosult a személy és munkaiigyi nyilvantartasok rendszerét
ellendrizni.

7.4. Az adatkezelést végzd szervezeti egység vezetdje - az adatkezelés megkezdését
megelozden - az aldbbi formaban koételes bejelenteni a kovetkezd adatokat a belsd
adatvédelmi feleldsnek nyilvantartasba vétel céljabol:

Adatkezelés megnevezése

Adatkezelés célja, rendeltetése

Kezeldje (szervezeti egység, annak vezetdje, illetve az adatfeldolgozast végzo
felelos személy neve, beosztasa, iroddja €s telefonszama)

Adatfeldolgozas modszere (manualis /szamitdogépes)

Erintettek kore és szama

Adattovabbitas (cimzettje, jogalapja, gyakorisaga)

Adatok megorzésének, illetve torlésének ideje

Nyilvantartott adat

Az egyes adatok kezelésének jogszabalyi alapja (tdrvény, az érintett hozzajarulasa)
Az egyes adatok forrasa (maga az érintett vagy mas adatkezelés)

8. Az érintett tajékoztatisa

8.1. Az adatkezeléshez hozzdjarulast az érintett részérél megadottnak kell tekinteni a
szolgaltatds igénybevételével. HT 38 paragrafusra hivatkozni!!! A megrendelé a
megfeleld tajékoztatast kovetden és az alapjan a szolgéltatds igénybevételével az akaratat
Oonkéntesen ¢€s hatarozottan kinyilvanitja arra vonatkozdan, hogy ezen akaratnyilvanitassal
félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozd személyes adatok teljes korti
kezeléséhez, és ezen adatoknak a szolgaltatoval szerzddott szervezetek altal torténd
feldolgozasdhoz. A fentieken tal a megrendeld az adatkezeléshez ¢és adatainak
feldolgozasahoz vald hozzdjarulasat az egyedi hulladékszallitasi szerzdédés, illetve
adatbejelentd lap/igénybejelentd lap aldirasaval, irdsban is megadja.

8.2. A szolgaltatd tijékoztatja a megrendeldt, hogy a megrendeld alabbi személyes adatait
gyujti és kezeli: HT 38 paragrafus!!!!

csaladi név,

utonév,

sziiletési hely,

sziiletési 1do,

anyja sziiletési neve,

fogyasztasi hely cime,

lakéhely cime,

postazasi cim,

telefonszam,

e-mail cim.

8.3. Az érintettek kore a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatast igénybe vett €s igénybe vevo
személyek.
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8.4. A szolgaltato tajékoztatja a megrendeldt, hogy az adatgytijtés és adatkezelés célja
— hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi tevékenység végzésére vonatkozo szerzddés
teljesitése,
— lejart esedékességii kovetelések kezelése és behajtasa iranti intézkedések megtétele,
— hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi tevékenység teljesitésének és tapasztalatainak
kiértékelése, fogyasztasi helyek beazonositasa és ellendrzése.

8.5. A személyes adat csak a cél megvalosuldsahoz sziikséges mértékben ¢és ideig kezelhetd,
illetve azok az érintett kérésére — a jogszabalyok altal rogzitett esetek (pl. Info tv. 6. §. (5)
bekezdése) kivételével — torlésre keriilnek.

9. Az iigyvfél jogai és azok érvényesitési lehetdségei

9.1. Az érintett az Info tv. 14. §-a alapjan kérelmezheti a szolgéltatotol:
a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,
b) személyes adatainak helyesbitését, valamint
c) személyes adatainak - a kotelezO adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

9.2. Amennyiben az érintett tiltakozasa ellenére személyes adatai kezelésével kapcsolatban
jogsérelem éri, tigy az alabbi jogorvoslati lehetdségekkel élhet:

a) Té4jékoztatast kérhet személyes adatai kezelésér6l, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését.

b) Kérelmére tajékoztatast ad a szolgéltatdo az altala kezelt adatairol, az adatkezelés
céljardl, jogalapjardl, idotartamardl, az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl (székhelyérdl)
¢s az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, tovabba arrol, hogy kik és milyen
célbol kapjak vagy kaptdk meg az adatokat. A kérelem benyujtasatél szamitott
legrovidebb i1d6 alatt, legfeljebb azonban, ha jogszabaly ennél révidebb hataridét nem
allapit meg, 15 napon beliil irasban, kozérthetd forméaban adja meg a szolgaltato a
tajékoztatast.

9.3. Az ¢érintett személyes adatat a szolgaltato torli, ha kezelése jogellenes, ha az érintett azt
kéri, ha az adatkezelés célja megsziint, ha az hidnyos vagy téves, és ez az allapot
jogszertien nem korrigalhato — feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki — vagy az
adatok tarolasanak torvényben meghatdrozott hatdrideje lejart, illetve ha azt a birdsag
vagy azt a Nemzeti Adatvédelmi ¢s Informacidészabadsag Hatésadg elrendelte. A
helyesbitésrdl és a torlésrdl az érintett értesitést kap. Az értesités mellézhetd, ha ez az
adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

9.4. Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
a) a személyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizardlag az adatkezeld vagy az adatatvevd
jogéanak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést
torvény rendelte el;
b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen tizletszerzés, kozvélemény-
kutatds vagy tudoményos kutatés céljara torténik;
c) a tiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetové teszi.

9.5. A szolgaltato, mint adatkezeld — az adatkezelés egyideju felfliggesztésével — a tiltakozast

a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb, ha jogszabaly
ennél rovidebb hataridét nem allapit meg, 15 napon beliill megvizsgalja, és annak
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eredményérdl a kérelmezOt irdsban tajékoztatja. Amennyiben a tiltakozas indokolt, az
adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — a szolgaltatd
megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, illetéleg az annak alapjan tett
intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot
korabban esetleg tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozési jog érvényesitése
érdekében.

9.6. Amennyiben az érintett a meghozott dontéssel nem ért egyet, az ellen — annak irasbeli
kozlésétol szamitott 30 napon beliil — birdsaghoz fordulhat. Az érintett jogainak
megsértése esetén a szolgaltatd ellen birdsaghoz fordulhat. A birésag az iigyben soron
kiviil jar el. A perre a szolgéltato székhelye szerinti birosag illetékes, de a per — az érintett
valasztasa szerint — a lakohelye szerinti birdsag eldtt is megindithato.

10. Adatbiztonsag

A Kozszolgaltato, mint adatkezeld, illetdleg tevékenységi korében adatfeldolgozo
gondoskodik az adatok biztonsagardl, tovabbd megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek e térvény, valamint az
egyeb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsdhoz sziikségesek. Az adatokat védi
kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozds vagy torlés,
illet6leg sériilés vagy a megsemmisiilés ellen.
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