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1. A Szabdlyzat célja

Jelen Szabalyzat célja annak biztositasa, hogy a Keszthelyi Husz Hulladékszallito Egyszemélyes
Nonprofit Kfi. (tovdbbiakban: Adatkezel6) megfeleljen az informaciés dnrendelkezési jogrdl és az
informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXIL. torvény (tovabbiakban: Infotv.) 24. § (3) és 30. §(6)
bekezdéseében ¢s az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27. a
termeszetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl szold altalanos
adatvedelmi rendeletében (tovabbiakban: GDPR) foglaltaknak, azaz meghatarozza az Adatkezelonél
vezetett nyilvantartisok mikodésének torvényes rendjét, valamint biztositsa az adatvédelem
alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsag kovetelményeinek ¢érvényesiilését és megakadalyozza a

jogosulatlan hozzaférést, az adatok megvaltoztatasat vagy nyilvanossagra hozatalat.

2. A Szabalyzat hatalya

Az informaciés oOnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szolo Info tv. 24. § (3)
bekezdésében, valamint a GDPR-ban foglaltak szerinti bels6 adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat
(tovabbiakban: Szabalyzat) hatalya kiterjed a Keszthelyi Husz Hulladékszallito Egyszemélyes
Nonprofit Kft. (tovabbiakban: Tarsasag) valamennyi szervezeti egységére, és munkatarsara.

3. Fogalmak
Az alabbi fogalmak jelen Szabalyzat alkalmazasaban értendok:

Adatallomany Az egv nyilvantartasban kezelt adatok
Osszesseége.
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Adatfeldolgozas

Adatfeldolgozo

Adatfelelos

Adatkezelés

Adatkezelo

Adatmegjeldlés

Az adatkezelési miveletekhez kapcsolodo

technikai  feladatok elvégzése, fuggetlenil a mivel
végrehajtasdhoz alkalmazott modszertol és eszkoztol, valamit
alkalmazas helyétol, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatc
végzik.

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyisé
nem rendelkez0 szervezet, aki vagy amely az adatkezelovel k
szerzodése alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése ala
torténo szerzodéskotést is — adatok feldolgozasat végzi.

Az a kozfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus
kotelezoen kozzéteendd kozérdekli adatot eldallitotta, ill
amelynek a mikodése soran ez az adat keletkezett.

Az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barr
milvelet vagy a miveletek Osszessége, igy kiillonosen gyij
felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltozta
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hoza
osszehangolasa vagy ~* Osszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalas:
megakadalyozasa, fénykép-h
vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonosité
alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujjlenyomat) rogzitése.

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyisé
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely Onalléan °
masokkal egvitt az adatok kezelésének céljat meghatarozze
adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatl
dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megb
adatfeldolgozoval végrehajttatja. A jelen Szabalyzat hatalya al:
tartozo adatkezelések tekintetében.

Az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiillonbozteté
céljabol.



Adatmegsemmisités

Adattovabbitas

Adattorlés

Adatzarolas

Adatvédelmi incidens

Hozzajarulas

Az adatokat tartalmazo adathordozo teljes fizikai
megsemmisitése.

Az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhetové tétele.

Az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hog
helyreallitasuk tobbé nem lehetséges.

Az adat azonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelés:
végleges vagy meghatarozott idére torténo korlatozasa célja

A biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
modon kezelt . személyes adatok véletlen vagy jogell
megsemmisitését,elvesztését, megvaltoztatasat, jogosul:
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzafi
eredményezi.

Az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvani
amely megfelel6 “- tajékoztatason alapul, és ame
félreérthetetlen beleegyezését adja a rda vonatkozd szemé
adatok — teljes korti

vagy egyes muveletekre kiterjed6 — kezelésére.



Kiozérdeku adat

Kiilonleges adat

Kézérdekbol nyilvanos adat

Nyilvinossagra hozatal

Személyes adat

Tiltakozas

Az édllami vagy helyi 6nkormanyzati feladatot,  valamint

jogszabdlyban meghatarozott ey
kozfeladatot ellato szerv vagy személy kezelésében lévi
tevékenységére vonatkozd  vagy  kozfeladat:
ellatasaval Osszefliggésben keletkezett, a személyes
fogalma ala nem esd, barmilyen modon vagy form:
rogzitett informacié vagy ismeret, fliggetlenil kezelés
modjatol, 6nalld vagy gytjteményes jellegétol, igy killonos
hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szal
tevékenységre, annak eredményességére is  Kkiter
¢értekelésére, a birtokolt adatfajtiakra és a mikodést szabal
jogszabalyokra, valamint a gazdalkodasra, a megk
szerzbdésekre vonatkozo adat.

Az érintettel kapcsolatba hozhato adat — kiillondsen az éri
neve, azonosito jele, valamint egy vagy t6bb fizikai, fiziold
mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossa
jellemzo ismeret -, valamint az adatbdl levonhato, az érint
vonatkozo kovetkeztetés.

.

A kozérdeki adat fogalma ald nem tartozé minden olyan :
amelynek nyilvanossdgra hozatalat, megismerhetGségét
hozzaférhetové tételét torvény kozérdekbdl elrendeli.

Az adat barki szamara torténd
hozzaférhetové tétele.

Az érintettel kapcsolatba hozhat6é adat — kiilonésen az éri
neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziolo
mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossa
jellemzo ismeret —, valamint az adatbdl levonhatd, az érint
vonatkozd kovetkeztetés.

Az énntett nwilatkozata, amellyel személyes adata
kezeléset kafogasolja, ¢és az adatkezelés megsziintetését, ill
a kezelt adatok torlését kéri.
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Amennyiben a mindenkori hatalyos adatvédelmi jogszabaly (jelen szabalyzat megalkotasakor az
Infotv.) fogalommagyarazatai eltérnek jelen szabilyzat fogalom magyarazataitél, akkor a

jogszabaly altal meghatarozott fogalmak az iranyaddéak.
4. Az Adatkezelo személye és szolgaltatisa

Az Adatkezel6 olyan kozhaszn szervezetnek minésiilé nonprofit korlatolt felelosségl tarsasag, amely
kozhasznu tevékenysége sordn olyan kozfeladatot lat el, amelyrél térvény alapjan a helyi
onkormanyzatnak kell gondoskodnia. Magyarorszag helyi Onkormanyzatairol szolé 2011, évi
CLXXXIX. tv. 13. § /1/ bek. 19. ﬁontjai alapjan a helyi 6nkormanyzat feladata a hulladékgazdalkodasi
kozfeladatok ellatasa, biztositasa.

Az adatkezeld neve: Keszthelyi HUSZ Hulladékszallitd Egyszemélyes Nonprofit Kft. (Keszthelyi
HUSZ Nonprofit Kft.)

Az adatkezel6 cime: 8360 Keszthely, 0249/7 hrsz.

Az adatkezel6 elérhetoségei:
email: ugyfelszolgalat@keszthelyhusz.hu
telefon: 83/777-478

honlap: www keszthelyhusz.hu .

5. Az adatkezelés elvei

Az Adatkezeld a johiszemiiség és a tisztesség kovetelményeinek megfeleléen, az érintettekkel
egyuttmiikodve koteles eljarni. Az Adatkezeld jogait és kotelezettségeit rendeltetésiiknek megfelel6en
koteles gyakorolni, illetdleg teljesiteni.

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel
helyredllithato. Az érintettel akkor helyreallithaté a kapcesolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a
technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz sziikségesek.

Az Adatkezel$ az adatkezelés sordn biztositja az adatok pontossagat, teljességét és — ha az adatkezelés
céljara tekintettel sziikséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés

céljahoz sziikséges ideig Iehessen azonositani. -
6. Az adatkezelés célja

Személyes adat kezelésére csak jog gyakorlasa vagy kotelezetiség teljesitése érdekében van lehetdség.

Az adatkezel$ altal kezelt személyes adatok magancelra valo felhasznalasa tilos. Az adatkezelésnek
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mindenkor meg kell felelnie a célhoz kotottség alapelvének. Az Adatkezeld személyes adatot csak
meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezel, a cél eléréséhez
sziikséges minimalis mértékben és ideig. Az adatkezelés minden szakaszéban meg kell felelnie a
c€lnak — és amennyiben az adatkezelés célja megszlnt, vagy az adatok kezelése egyébként jogellenes,
az adatok torlésre kerlilnek. A torlésrdl a Tarsasagnak az adatot ténylegesen kezelé6 munkavallaldja
gondoskodik. A torlést a munkavallalé felett munkaltatoi jogkoroket ténylegesen gyakorld személy és
— amennyiben a Tarsasagnal kinevezésre vagy megbizasra kerilt, ugy — a belsé adatvédelmi felelds
ellendrizheti.

Az Adatkezel6 személyes adatot csak az érintett el6zetes — kiilonleges személyes adat esetén irasbeli —
hozzajarulasa vagy térvény, ilIetvé torvényi felhatalmazas alapjan kezel.

Az Adatkezel6 az adat felvétele el6tt minden esetben kozli az érintettel az adatkezelés céljat, valamint

az adatkezelés jogalapjat, kivéve ha az adatkezelés jogszabalyi rendelkezésen alapul.

7. Az adatkezelé altal alkalmazott adatvédelmi iranyelvek

Az adatkezel0 szolgaltatasainak igénybevételéhez elengedhetetleniil sziikséges személyes adatokat az
adatkezel0 jogszabadlyi felhatalmazéas vagy az érintettek hozzdjarulasa alapjan, és kizarolag célhoz
kototten hasznalja fel.

Az adatkezel6 vallalja, hogy a birtokaba jutott adatokat az Info tv. és a GDPR rendelkezéseinek és
jelen Szabalyzatban rogzitett adatvédelmi elveknek megfeleloen kezeli.

Az adatkezel6 bizonyos esetekben — hivatalos birdsagi, rendorségi, hatosagi megkeresés, jogi eljaras,
szerz0i-, vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyan(ja miatt a Tarsasag érdekeinek
sérelme, szolgaltatasai nyujtasanak veszélyeztetése, stb. — harmadik személyek szamara
hozzaférhetové teheti az érintett fél elérhetod adatait.

Az adatkezel6 az adatok felvétele, rogzitése és kezelése sordan a jogszabéalyok altal rogzitett
korlatozasokat minden esetben betartja.

Az adatkezeld kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a
technikai ¢és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak,
hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok wvédettek legyenek, illetéleg megakadalyozza azok
megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat ¢s jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is,
hogy minden olyan harmadik felet. akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak
felhivja ez iranyu kotelezettségeinek teljesitésére.

Az Adatkezel6 szervezeti egysegemnel adatkezelést végzo alkalmazottak és a Tarsasag megbizasabol az
adatkezelésben résztvevo. annmak wvalamely miveletét végzo szervezetek alkalmazottjai kotelesek a
megismert szemelyes adatokat Gzlen titokként megoOrizni. A személyes adatokat kezeld és azokhoz

hozzaférési lehetoscgeel remdelkezd személyek kotelesek Titoktartdsi nyilatkozatot tenni. (1. sz.
13



melléklet)

Ha a szabalyzat hatalya alatt all6 személy tudomast szerez arrdl, hogy a Tarsasag altal kezelt
személyes adat hibas, hidnyos vagy idoszer(tlen, koteles azt helyesbiteni vagy helyesbitését az adat
rogzitéséért felel6s munkatarsnal kezdeményezni.

A Téarassag megbizasabol adatfeldolgozoi tevékenységet végzo természetes vagy jogi személyekre,
illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetekre vonatkozo adatvédelmi kotelezettségeket az
adatfeldolgozoval kotott megbizasi szerzodésben kerlilnek régzitésre.

A Tarsasag a vezetd tisztségviseloje — amennyiben kinevezésre vagy megbizasra keriilt — a belso
adatvédelmi felelos utjan az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint az
érintett tajékoztatasa céljabol n}'il‘;’éntartés_t vezet, amely tartalmazza

az enntett szemelves adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az
adatvédelmi incidens idopontjat, koriilményeit, hatdsait és az elharitisara megtett intézkedéseket,

valamint az adatkezelést eloird jogszabalyban meghatérozott egyéb adatokat.

8. Az adatkezelés jogalapja

Az Adatkezeld a kozfeladat ellatasa soran az adatkezelore vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez
szukséges - jogszabalyon alapulo - adatkezelést végez ( GDPR 6. cikk. 1 bekezdés c.) pont ), mely
adatkezeléshez az érintett hozzajarulasanak beszerzése nem sziikséges.

Az Adatkezeld a polgari jogi szerzOdéses kapcsolataiban a szerzodés teljesitéséhez sziikséges
adatkezelést végez ( GDPR 6 cikk. 1 bekezdés b.) pont ) ideértve a szerzodés elokészitésének fazisat is,
mely adatkezeléshez az érintett hozzajarulasanak beszerzése nem sziikséges.

Az Adatkezelo az érintett hozzajarulasa alapjan személyes adatot kezelhet egy vagy tobb konkrét
célbol ( GDPR 6. cikk 1. bekezdés a.) pont )

Az Adatkezel$- az adatkezelés eltéré célja alapjan - tgyviteli, illetve nyilvantartasi céla adatkezelést
végez. Az ugyvitelhez kapcsolédo adatkezelés kizardlag az tigy feldolgozasahoz kapcesolodik, alapvetd
célja az adott ligyhoz kapcsolddo eljaras lefolytatasahoz, az eljaras szereploinek azonositasdhoz ¢s az
ligy befejezés¢hez sziikséges adatok biztositasa. Az ligyviteli céli adatkezelés sordn a személyes
adatok kizardlag az adott ligy irataiban és az tigyviteli segédletekben szerepelnek. Kezelésiikre e célbol
csak az alapul szolgald cél megvalosulasdig, illetve a hatdlvos jogszabalyokban foglalt idétartam
lejartaig van lehetdség. A nyilvantartasi céli adatkezelés az elore meghatarozott szempontok alapjan
gyljtott személyes adatfajtakbol strukturalt adatallomanyt hoz létre, az adatkezelés id6tartama alatt
biztositva az adatok kiilonb6zé jellemzok alapjan torténd  visszakereshetoségét, automatizalt
nyilvantartasok esetében a lekérdezhetOségét. Az egves tgyekkel Osszefliggésben gytjtott adatok
kezelése ebben az esetben elvalik az alapeljarastol. az adatok kezelésének iddtartamat az adatok

kezelésére felhatalmazast ado torvény vagy az érintett beleegyezéseben foglaltak hatarozzak meg.
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8.1. Az érintett hozzajarulasa

Személyes adat akkor kezelhetd, ha

. azt torvény vagy torvényi felhatalmazas alapjan egyéb jogszabdly, helyi Onkormanyzat
rendelete kozérdeken alapuld célbol jogi kotelezettségként elrendeli (tovabbiakban: kételezo
adatkezelés) vagy

. az adatkezelés olyan szerzodés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik szerz6do

fél illetve ilyen szerzodés eldkeszitése vagy

. ahhoz az érintett hozzajarult (ez 6nkéntes, hatarozott €s tajékozott), vagy
. az adatkezelés az adatkezeldo vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szikséges.

Az érintett hallgatasa nem beleegyezés, de a rautald magatartasa igen.

Az érintett a hozzajarulasat megadhatja:

. Szerzodésben: Az érintett az Adatkezeldvel kotott szerzodésben hozzédjarulast ad mindazon
adatai kezeléséhez, amely adatok kezelése a szerzodés végrehajtasahoz sziikségesek. Amennyiben az
adat kezelése nélkil a szerzodés nem teljesithetd, a hozzajarulas hianyaban a szerzédés nem kothetd
meg. A szerzodés elokészitése soran az érintett altal megkiildott adatok tekintetében a megkiildés ténye
a hozzajarulas megadasat jelenti

. Nyomtatvanyon: Az ¢érintett az adatai rogzitésére szolgaldé nyomtatvanyok kitoltésével a
nyomtatvanyon meghatarozottak szerint hozzdjarulast ad személyes adatai kezeléséhez. A
nyomtatvanyon minden esetben szerepel, hogy az adatkezelés kotelezo

— wvagvis valamely szolgaltatas igénybevételének, jog gyakorlasanak feltétele —, vagy az érintett
hozzajarulasatol fugg.

. Kilon nyilatkozaton: Amennyiben az érintett kiilon nyilatkozaton adja hozzajarulasat, az
Adatkezel0 a nyilatkozathoz kapcsoldéddan az érintett szamara teljes kor tajékoztatast nyidjt az adatok
kezelésérol.

. Speciélis rautald magatartassal: ahol az érintett elozetes tdjékoztatasa alapjan egy adott
eseményen vald részvétele a hozzajarulas megadasanak mindsil ( rendezvények)

tagsaggal kapcsolatos adatokat — kiilonleges adatot nem kezelhet.

Személyes adat kezelheté akkor is, ha az énntett hozzijarulasanak beszerzése lehetetlen, vagy
aranytalan koltséggel jarna, és a szemeélyes adat kezelése az Adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitése céljabol sziikséges. vagy az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitése c€ljabdl szitkséges. &s ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6
jog korlatozasaval aranyban all.

Az Adatkezel0 tajékoztatja az énntetiet. ha személyes adatainak kezelésére ezen jogalapbol keriil sor.
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. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor, az adatkezel6 a felvett
adatokat torvény eltéré rendelkezésének hidnydban a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése
celjabol,

. az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése c€ljabdl, ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban all tovabbi kiilon
hozzajarulas nélkiil, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kovetoen is kezelheti.

Az ¢érintett kérelmére indult eljarasban a sziikséges adatainak kezelés¢hez vald hozzajarulasat
vélelmezni kell.

Az adatkezeléshez adott hozzajarulas kapcsan felmeriilt kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az
¢rintett a hozzajarulasat nem adta lmeg.

Az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok nyilvanossagra hozatala — kivéve, ha torvény rendeli el —
tilos. Az Adatkezelordl szolo — személyes adatokon is-alapulo — statisztikai adatok kézolhetok.

Az Adatkezeld szervezeti egységeinél adatkezelést végzoé alkalmazottak kotelesek az altaluk
megismert személyes adatokat szolgalati/tizleti titokként megdrizni.

A tarsasagon beliill az egyes szervezeti egységek altal kezelhetd adatok korét minden adatkezelés
eset¢ben kiilon kell meghatarozni. A meghatarozast az adott szervezeti egységek vezetdi
kezdeményezik €s végzik, a bels6 adatvédelmi felelds bevonasaval.

8.2. Jogszabaly rendelkezése .

Amennyiben a személyes adat kezelését jogszabaly rendeli el, az adatkezelés kotelezo. Errdl az
Adatkezel6 az érintettet tajékoztatja. Szolgdltaté altal végzett adatkezelésre elsdsorban az alabbi
jogszabalyokban rogzitett rendelkezések az iranyaddak:

A tarsasag miikodését szabalyozoé altalanos jogszabalyok:

. A Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. tv

. Az allami hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatasara létrehozott szervezet kijel6lésérol,
feladatkorérdl, az adatkezelés modjar6l, valamint az adatszolgaltatasi kotelezettségek részletes
szabalyair6l szol6 69/2016. (111. 31.) Korm. rendelet.

. A hulladékrol szol6 2012. évi CLXXXV. térvény.

. A koztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok takar¢kosabb mukodésérol szold 2009. évi CXXII
torveény
. Az egyesilési jogrol, a kdzhaszna jogallasrol, valamint a civil szervezetek miikodésérol és

tamogatasarol szolo 2011. évi CLXXV. térvény

. Az informacios dnrendelkezésrél és informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXIL térvény
. A fogyasztovédelemrdl sz616 1997 évi CLV tv.
. A panaszokrol és kozérdeki bejelentésekrdl szol6 2013. évi CLXV torvény
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9. Az adatok Kore ¢és kezelése

9.1.Munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés

A munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés célja a munkaviszony létesitése, fenntartasa és
megsziintetése.

Az Adatkezel6 a munkavallalé részére mar a munkaviszony Iétesitése el6tt eldzetes adatvédelmi
tajékoztatast nyujt a honlapjan.

A tajékoztato tartalmazza:

- az adatkezelés jogalapjat, céljat és idGtartamat

- a cimzettek korét |

- az érintett jogait.

Erkélesi bizonyitvanyok kezelése: Az Adatkezeld jogszabalyi eloiras, az adatkezeld jogos érdekének
érvényesitése vagy egy¢b jogviszony teljesitésének okan fenntartja maganak a jogot, hogy olyan
munkavallalot alkalmazzon, aki erkdlcsileg megfelel az elvarasainak, ezért a Tarsasag a munkaviszony
vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony létesitését erkdlesi bizonyitvany meglétéhez kotheti.
Az erkolesi bizonyitvany meglétének és a foglalkoztatashoz sziikséges adatainak ellendrzését a Bér-

munkaiigyi és kozfoglalkoztatasi csoport munkaero- felvételért felelos munkatarsa végzi, aki ellen6rzi

az erkolcsi bizonyitvany: -
. érvényességét (barki szamara elérheté modon)
. annak tartalmat.

Az Adatkezel6 igy sem a felvételi eljaras soran, sem a munkaviszony kapcsan nem tarol erkolcesi
bizonyitvanyt, sem arr6l masolatot. Abban az esetben, ha a munkara jelentkezd érintett nem kertil
kivalasztasra, ugy az 6 adatait - ideértve az erkdlesi bizonyitvannyal kapcsolatos adatait is - a Tarsasag
haladéktalanul torli a kivalasztasi folyamat végeztével.

Az Adatkezeld biiniigyi személyes adatot csak az érntett irdsbeli hozzajarulasaval kezel. Az
Adatkezel6 elozetesen tajékoztatja az érintettet, hogy a buniigyl személyes adat kezelésének célja az
adott munkakdrre val6 alkalmassag eldontése, igy ezen adatot csak a cél megvalosulasiig, a dontésig
kezeli. Az Adatkezeld csak az adott, konkrét munkakor feltételeként koti ki a bilintetlen eldéletet.
Egyes méltanyolhaté esetekben azonban a Térsasiag wvezetd tisztségviselGje, egyedi elbiralas soran,
donthet a munkakorre vald alkalmassdg megitélése mellett akkor is, ha olyan bejegyzés talalhato az
erkolesi bizonyitvanyban, amely

. az elkovetett cselekmény fajtajatol és sulvatol figeden a betdltenddé munkakorben elvartakkal
nem Osszeegyeztethetetlen,

. a bir6sagi mentesitési idoszakaban tart, vagy 2 torveny: mentesitési ido bealltahoz kozel van

. egy¢b méltanyolhaté indoknal fogva nem veszelvezien a Tarsasdg céljait és elveit
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9.1.1.Egészségiigyi alkalmassaggal kapcsolatos egészségiigyi adatok kezelése

Az egészségligyi alkalmassaggal kapcsolatos adatokat az Adatkezelé nem ismeri meg ¢és nem kezeli az
¢rintett adatat a célon talterjeszked6 mértékben. Az Adatkezel6 az egészségiigyi alkalmassag eldontése
ceéljabol egészségligyl szolgaltatotol szarmazo alkalmassagi eredmény alapjan dont az  adott
munkavallalo egészségligyr alkalmassagarol. Az Adatkezel6 csak az egészségligyl alkalmassag tényét
bizonyitoé adatot kezeli. Amennyiben a munkaszerzodés megkotésének folyamata soran dertil ki, hogy
az adott érintett alkalmatlan a munkakor betoltésére, ezért a munkaviszony nem jon létre vagy ennek
hatasara szlinik meg, gy az adatkezelés hatarideje és modja is ezzel parhuzamos.

9.1.2. Megvaltozott munkaképeslségl’i munkavallalok

A megviltozott munkaképességli munkavallalokra adatkezelési szempontbol azonos szabalyok
vonatkoznak, mint a Tarsasag sajat alkalmazottjaira, rdjuk vonatkozdan azonban bévebb a kezelt
adatok kore. A Tarsasdg torvényi el6irds alapjan kezeli a megvaltozott munkaképességl

munkavallalok egészségi allapotara vonatkozé adatokat.

9.1.3. A munkaviszony fenntartasival és megsziinésével kapcsolatos adatkezelések

A Tarsasag a munkavallaloirol munkatigyi nyilvantartast vezet. A bérszamfejtést sajat alkalmazott
végzi. A munka-, baleset és tlizvédelmi feladatokat kiilsoé.vallalkozoé latja el. A felvett munkavallalok
adatait elektronikusan és papiralapon is tarolja a Tarsasag. A munkavallaloknak azon személyes adatai
kertilnek felvételre, amelyek a munkaviszony létesitéséhez és az ado- és jarulékkotelezettségek
teljesitéséhez €s ezekhez kapcsolodo kedvezmények igénybevételéhez szilikségesek. A Tarsasag az
adatokat adatbazisaban rogziti elektronikusan.

A munkavallalok adatkezelésének jogalapja a torvényi felhatalmazas (A munka térvénykonyvérdl
szolo 2012. évi L. torvény), illetve az érintett hozzajarulasa [ Infotv. 5. § (1) a) és 6. § (6)]. A
munkavallaloi adatok kezelésére vonatkozoan munkavallaldi tajékoztatd késziilt, amelynek célja a
munkavallalok eldzetes tajékoztatisa az adatkezelésrol.

A munkaviszonnyal kapesolatos adatkezelésekre vonatkozo nyilatkozatok

Amennyiben a munkaviszony létesitéséhez, fenntartasahoz, megsziintetéséhez, az ezekkel kapcsolatos
jogosultsagok bizonyitasahoz vagy kotelezettségek elismeréséhez nyilatkozat beszerzése sziikséges a
munkavallalotol, ugy a nyilatkozat beszerzése soran a Tarsasdg minden esetben felhivja a
munkavallald figyelmét a nyilatkozaton megadott adatokkal kapcsolatosan az adatkezelés tényére,
jogalapjara és céljara. Amennyiben a nyilatkozat érvényességéhez okmany bemutatasa sziikséges,
(személyi igazolvany, didkigazolvany) ugy a Tarsasag nem kezeli az okmany adatait és/vagy
fénymasolt, szkennelt képét, hanem az arra jogosult munkavillalja alairasaval tanusitja az okmany

bemutatdsat és annak érvényességét és rogziti a kezelt adat forrasat.
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9.1.4. Hozzatartozok adatainak kezelése munkaviszonnyal dsszefiiggésben

A munkaviszony kapcsan a munkavallaloé hozzatartozoinak adatait is kezeli a Tarsasag kedvezmények
érvényesitése céljabol. A harmadik személy igy beszerzett adatai a kedvezmény nyilvantartasihoz
szilkséges adattartamot meg nem haladdan vehetok fel és kezelheték. Ilyen kedvezmény lehet a
potszabadsag, csaladi adokedvezmény igénybe vétele, adomentes természetbeni juttatdsnak mindsiilo
kedvezményes utazasi igazolvany igénylés, valamint adomentes iskolakezdési tamogatas, tovabba
minden olyan adat, melyet kés6bb hatalyba 1ép6 jogszabaly kedvezmény igénybevételéhez megkivan.
Abban az esetben, ha a munkavallalé harmadik személy adatait adja meg, ugy a harmadik személytol
koteles az adatkezeléshez a hafmadik személy  hozzajarulasat megszerezni, amellyel a Tarsasag
igazolni tudja, hogy a harmadik szem¢ly adatainak kezelésére felhatalmazassal rendelkezik. Kiskora
harmadik személy esetén a hozzajarulast kizardlag a sziiloi feliigyeletet gyakorld térvényes képviseld

adhatja meg.

9.1.5. Céges rendezvényeken késziilo képmasokkal kapesolatos adatkezelés

Az Info tv. rendelkezései alapjan egy ember arca, képmasa személyes adatnak, a képfelvétel készitése,
valamint az adatokon elvégzett barmely mivelet pedig adatkezelésnek minésiil, amelyhez — kiilon
torvényi felhatalmazas hianyaban — az érintett hozzajarulasa szikséges.

Az Info tv. 3. § 7. pontja értelmében ,hozzajarulas: az érintett akaratanak Onkéntes ¢és hatarozott
kinyilvanitasa, amely megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a
ra vonatkozo személyes adat — teljes korti vagy egyes miiveletekre kiterjed6 — kezeléséhez.

Az Adatkezel6 — a kollektiva fenntartasa, a jo kollegélis kapcsolatok kiépitése, a munkahelyi 1égkor
javitasa érdekében - céges rendezvényeket rendez. A rendezvényeken az Adatkezel6 munkatarsai — A
NAIH/2016/1527/2/V szamu éllasfoglalasat figyelembe véve - fényképeket készitenek az esemény
dokumentalasa céljabol. Az igy elkésziilt képeket a Tarsasag a céges Intranetre tolti fel, itt
megtekinthet6ek.

A rendezvényre vald jelentkezés azon vald részvétel a fényképfelvétel készitéséhez valo hozzajarulas
megadasat jelenti. A megadott hozzajarulas barmikor indokolas nélkiil visszavonhatd. Amennyiben az
¢érintett kéri tordlni kell a rola késziilt képfelvételt.

A fényképfelvételek a céges intranetr6l kizarélag az adott képen szerepld érintettek hozzajarulasa
mellett tolthetdek le sajat felhasznalasra vagy tolthetoek fel mas oldalakra ( pl kozosségi oldalak). Az

érintett hozzajarulasat a le- illetve feltltést végzo koteles bizonyitani.

9.1.6. Jarmiikoveto rendszerrel kapcsolatos adatkezelés

Az Adatkezel6 a NATH-42-6/2013/V allasfoglalasaval és a Munka Torvénykonyveérol szolo 2012. évi
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I. torvénnyel dsszhangban Jarmuikoveto rendszert alkalmaz.

A jarmikovetd rendszer altal tarolt adat a gépjarmiivet vezeté munkavallalé személyes adatanak
mindsiil. A jarmikovetd rendszer alkalmazasanak alapvet6 célja a jarmi helyzetének meghatarozasa,
az adatkezelés jogalapja pedig a munkaltatd jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

Az Adatkezelonél a jarmtkoveto rendszer alkalmazéasanak célja:

. Jarattervek készitése

. Korabban megtett iiritési Gtvonalak elemzése, azok optimalizalasa

. Egyes munkakordk esetében hatékonyabb munkafolyamat szervezés

. a gépjarmii  szallitmanydnak illetve rakomanyanak fokozott védelme (jelentds Osszegl

készpénz, nagy értekil vagyontargy, veszélyes aru szallitasa)

. maganak a gépjarmiinek, illetve annak értékének megdrzése (vagyonvédelem)
. a munkavallalok ¢életének, testi épségének a megovisa.
. A jarmikovetd rendszerrel kapesolatban az Adatkezelénél kezelt adatok a gépjarmi rendszama,

a sofér neve, jarmi sebessége, a megtett utvonal és tavolsag, valamint a gépjarmiihasznalat ideje.

9.2. Vagyonvédelemmel dsszefiiggé adatkezelések

Az Adatkezel6 az Szvtv.-ben meghatarozottak szerint elektronikus megfigyel6rendszert iizemeltet
tajékoztatd tabldk alkalmazisa mellett. Az elektronikus, megfigyelorendszer altal készitett képek
megorzésére €s felhaszndlasara az Szvtv. rendelkezéseinek figyelembevételével az alabbi szabalyok
iranyadoak:

A felvétel felhasznalas hianyaban a rogzitéstdl szamitott 3, azaz harom munkanap elteltével torlésre
kertl [Szvtv. 31. § (2)]. Felhasznalasnak az minésiil, ha a felvételt birdsagi vagy mdas hat6sagi
eljarasban bizonyitékként felhasznaljak vagy erre igény jelentenek be.

Az Adatkezel6 biztositja az érintetti jogok koziil az Szvtv.-ben meghatdrozottat, azaz az, akinek jogat
vagy jogos érdekét a felvétel rogzitése érinti, a felvétel fenn meghatédrozott torlési idején (harom
munkanapon) beliil joganak vagy jogos érdekének igazolasaval kérheti, hogy az adatot annak kezeldje
ne semmisitse meg, illetve ne térdlje. A kérelemrdl a lehetd legrévidebb idén beliil a Tarsasag
adatvédelemert felelés munkatarsa dont, az igy megjeldlt felvételt ki kell menteni és at kell adni az
adatvédelemért felelos munkatarsnak, aki gondoskodik annak a szabélyzat szerinti, megfeleld
orzéserol. Birosag vagy mas hatosig megkeresésére a rogzitett felvételt a birosagnak vagy a
hatosagnak haladéktalanul meg kell kiildeni. Amennyiben megkeresésre att6l szamitott 90 napon beliil,

hogy a megsemmisités mellozését kérték, nem keriil sor, a felvétel torlésre keriil.

9.3. Ugyfelekkel osszefiiggé adatkezelés

Az Adatkezel6 hulladékgazdalkodasi kozfeladatainak ellatasa érdekében természetes személyek
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tgyféladatait kezeli. Az Adatkezel¢és az Infotv. ¢s a GDPR figyelembevételével tortenik.

Az Adatkezel6 az érintettel kapcsolatban az alabbi adatokat kezeli:

Ugyfél természetes személyazonosité adaEzen adatok kezelésének célja az tgyfél egyerte

azonositasa ¢s a kapesolattartas.

Az Adatkezelo kezeli az tigyfél és egyéb szer:
felek, tovabba a szolgaltatassal érintett e
szemelyek kovetkezd adatait: érintett neve, ¢
anyja neve, sziiletési helye ¢és ideje, telefonsz:
elektronikus kapcsolattartasi cime. Amennyibe
tgyfél adatai megvaltoznak, és az lgyfél ezt
jelentt  be, az  Adatkezel6 ~az iram
jogszabalyokban foglaltak szerint a személyi ¢
¢és lakcimnyilvantartasb6l vagy egyéb kozhi
nyilvantartasb6l  kéri az  érintett adata
szolgaltatasat. Az adatkezelés jogalapja

kotelezettség teljesitése ill. az érintett hozzajarul

Ugyféllel torténd kapesolattartishoz sziikségeAmennyiben az érintett megadja, az Adatke

telefonszamai

kezeli a kapcsolattartashoz sziiks
telefonszamait. Az érintett a telefonszamot
koteles megadni. Lakokozosségek —esetén
Adatkezeldo a kozisség képviselojének —
kiilonosen a tarsashazak kozos képviseldjének
adatait kezeli. Az adatkezelo jogosult arra, 1
szilkség esetén az érintettel

kapcsolatfelvételhez  szilkséges  telefonszi
jogszerien nyilvanossagra hozott adatalloman

atvegye.

Ugyféllel torténé kapesolattartishoz sziiksé'ge.—\menn)iben az ¢rintett megadja, az Adatke

elektronikus kapcsolattartasi cim

kezeli a kapcsolattartashoz sziikséges e-mail cir
Az énntett e-mail cimet nem koteles megadni
Adatkezeld — az incidensek elkeriilése érdekéb.
kizarolag elozetesen regisztralt  elektron

kapcsolattartasi cimrol érkezd leveleket foga
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Okminyok masolata és adatai

’

Erintett szolgaltatas nyuajtasara és igénybe

vételére vonatkozo adatok

hiteles, ez érintettd] szarmazo levélnek és csak i
vonatkozasaban all fenn ligyintézési kotelezetts
A nem regisztralt,, ismeretlen nem hiteles e-
levelek a szikséges tajékoztatas megkiildése

torlésre kerulnek.

Az  Adatkezel6 —  Osszhangban a N
allaspontjaval — nem  készit  fénymaso
személyazonositd igazolvanyokrol. A hatc
okmanyrél készitett fénymasolat nem alkalm:
természetes személyek azonositasara, mivel
egyén személyes jelenléte elengedhetetle
hatosagi igazolvany alapjan  tor
személyazonositashoz. Az  arcképes hat¢
igazolvany értelemszertien csak akkor rendelk
bizonyité erovel, ha annak alapjan az Adatke
megbizonyosodhat arr6l, hogy az igazolvar
szerepl6 _személy képmasa és az igazolv
felmutatd személy megegyeznek. Egy hatc
igazolvanyrol készitett masolat nem rendelk
bizonyité erovel arrdl, hogy hiteles masolata

érvényes hatosagi igazolvanynak.

Ezen adatok kezelése a szerzOdés teljesités
szorosan  oOsszefliigg. Az Adatkezel6 kezel
szerzodes teljesitése sordan keletkezett adatokat,
kiilondsen a teljesitésre, reklamacidkra, szolgal
hianyaira, jogellenes cselekményekre vonatl
adatokat. Az adatkezelés soran az Adatkeze
jogérvényesités hataridejét mint eléviilési idot v

iranyadonak az adatkezelés sordn ( jogos érdek).
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Erintett altal fizetendé és fizetett dijaAz Adatkezeld kezeli mindazon adatokat, ame

koltségekre vonatkozo adatok, Kkintlévose az, érintett fizetési

adatai

Az iigyfélszolgalattal torténo

kapcsolatfelvétel soran keletkezett adatok

Az iigyfélszolgalattal folytatott
telefonbeszélgetés

ra

(W)

kotelezettségével kapcsolatosak, és amelyekbd
¢érintett fizetési kotelezettségének teljesitése,
ennck elmaradasa megallapithato. Kezeli tovab
kintlévoség-kezeléshez sziikséges adatc
adoazonosité jel, végrehajtashoz sziikséges
alapjan meghatarozott egyéb adatok. A bizonyl
kiallitashoz sziikséges adatokat jogi kotelezet
teljesitése jogalapjan kezeli az Adatkezeld

Szamviteli torvény eldirasai szerint.

Ebbe a korbe tartozik mindazon adat, amely
ugyfélszolgalatnal az tlgyfél ¢és az tgyfélszoly
kozotti kapcsolat soran keletkezik. Az ad
kezelése ebben az esetben az érintett altal inc
eljarashoz, kérelemhez, panaszhoz, kozér
bejelentéshez, karigényhez tovabba a szerzodés
a szerzodées teljesités¢hez szorosan kapcesolodik.
adatkezelés soran mint elévilési 1d6t
iranyadonak az adatkezelés soran ( jogos érdek)

az Adatkezel0 a jogérvényesités hataridejét.

Az  Adatkezel6 rogziti ¢és az  iram
jogszabalyokban - elsésorban

fogyasztoveédelemrol sz0lo torvényben
meghatarozottak szerint kezeli az érintett é:
tigyfélszolgalat kozotti  beszélgetésrol  ké
hangfelvételt. Az érintett a rogzitésrél mi
esetben a beszélgetés megkezdése elott tajékozt
kap. Vagyonvédelmi kamerarendszer altal rog:
képmas Az Adatkezel6 vagyonvédelmi o<
video rogzito rendszert lizemeltet a telephelyei
mikodés: teriiletén. Az érintettek a rog

tényének tudomasul vételével szerepelhetne



felvételeken.

Az Adatkezelo tulajdonaban lévo, a munkavallalo altal kezelt e-mail fiok(ok)ban tarolt levelekben
talalhaté személyes adatokat csak a szerzodés teljesitésig\\'fagy a jogos érdek fennallasaig — eléviilési
idot is figyelembe véve — kezelheti. A személyes adatok torlésérol az e-mail fiokot kezeld
munkavillalé kiteles gondoskodni az adatvédelmi szabalyzatban megjelolt megorzési idok
figyelembevételével, a megorzési ido lejarta — jogérvényesitési idot figyelembe véve - évének
december 31 napjaval.

Az Adatkezelo hulladékszallitasi kozszolgaltatasanak ellatésa soran létrejott szerzodéseket és azok
mellékleteit, valamint a bels6 hasznalatd - lgyfélnyilvantartasba vald felvitelt segité -
dokumentumokat, illetve az azokon szereplé személyes adatokat a vonatkozd jogszabalyokban
meghatarozott ideig, illetve az Adatkezelo a kezeléshez fiz6d6 jogos érdekének fennallasdig kezeli. A
megorzési hatarido lejartaval az Adatkezelo az igy létrejott dokumentumokat vagy anonimizalja vagy

megsemmisiti.

9.3.1. Telefonos iigyfélszolgalaton torténé adatkezelés

Az Adatkezeld a hulladékszallitasi kozszolgaltatasi tevékenység ellatasa érdekében telefonos
igyfélszolgalatot lizemeltet. A telefonos kommunikacié soran hangfelvétel rogzitéséhez az érintettek
onkéntes és kifejezett hozzédjarulasa szilkséges. A hozzajarulast megel6zden az érintettek adatainak

kezelésére vald figyelemfelhivasra keril sor, tajékoztatva az adatkezeléssel Osszefluggd jogokrol
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részletesebb informaciokat tartalmazo jelen Adatkezelési Tajékoztatoéra, amely az Adatkezeld
honlapjan érheto el.

Jogszabaly kotelezd rendelkezése alapjan az tgyfelek altal, a telefonos tigyfélszolgalaton bejelentett
panaszt kotelezoen rogziteni kell és azt 5 évig meg kell 6rizni, errél az érintettet mind a bejovo, mind a
kimend hangfelvételek rogzitése kezdetén tdjékoztatni kell. A panaszkezeléssel 6sszefliggd részletes
szabalyokat az Adatkezeld Panaszkezelési Szabélyzata tartalmazza, mely az Adatkezel6 honlapjan
megtekintheto.

Hangfelvételek megorzési ideje — jogszabaly kotelezd eldirdsa folytan — panasziigyek és mas
Ugyfélszolgdlati egyeb telefonos ligyintézést régzitd hangfelvételek esetében — amelyet kizarolag az

érintett hozzajarulasa esetén lehet rogziteni — 5 év..

10. Adatallomanyok kezelése

Az Adatkezeld biztositja, hogy a nyilvantartis modja ¢és adattartalma a mindenkor hatalyos
Jogszabalyoknak megfeleljen. A jogszabalyon alapuld adatkezelések kotelezdek, azokrdl az érintettek
tajékoztatast kérhetnek.

Az Adatkezel6 az elektronikus és a papiralapi nyilvantartasokat egységes elvek alapjan, a
nyilvantartasok adathordozodinak kiilonbozoségébol adodo jellemzok figyelembe vételével kezeli. A
jelen Szabalyzat szerinti elvek ¢és kotelezettségek az elektronikus és a papiralapu nyilvéntartasok
esetében egyarant érvényesiilnek.

Az Adatkezel6 a nyllvantartdas rendszerének felépitése, a jogosultsigok meghatirozéisa, és egyéb
szervezeti intézkedések utjan gondoskodik arrél, hogy nyilvantartdsaiban szerepld személyes adatokat
csak azok a munkavallalok, ¢és egyéb az Adatkezelé érdekkorében eljard személyek ismerhessék meg,
akiknek erre munkakoriik, feladatuk ellatasa érdekében sziikségiik van.

Az Adatkezel0 az érintett egyes, személyes adatokat tartalmazo dokumentumairdl masolatot készithet,
az adathelyesség ellendrzése céljabol. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelé indokolatlan
keésedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Az érintett kérheti a
személyes adatok kiegészitését is.

Az Adatkezel6 a nyilvantartds papiralapu dokumentumait az adatbiztonsag kovetelményeire tekintettel
tarolja, ¢s gondoskodik azok biztonsagos drzésérdl és sziikség szerinti megfeleld selejtezésérol.

Az Adatkezel0 az elektronikus nyilvantartast kiilon erre a célra fejlesztett informatikai rendszer Gtjan
uzemelteti, amely megfelel az adatbiztonsag kovetelményeinek. A program biztositja, hogy az
adatokhoz csak c¢lhoz kototten, ellen6rzott koriilmények kozott csak azon személyek férjenek hozza,
akiknek a feladataik ellatasa érdekében erre sziikségiik van.

Az Adatkezeld lehetdség szerint torekszik az adatminimum elvének érvényesiilésére, annak érdekében,

hogy az egyes munkavillalok, és egyéb, az Adatkezeld érdekkorében eljard személyek csak a
2
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sziikséges személyes adatokhoz férjenek hozza.

11. A levéltari anyag kezelése

Az Adatkezeld, mint kozfeladatot ellaté gazdasdgi tarsasag a levéltari anyag védelmére vonatkozo
szabalyozas hatalya ala tartozik. A koziratokrol, kozlevéltarakrol, és a maganlevéltari anyag
védelmérol szold 1995. évi LXVI. torvény alapjan az Adatkezelonél keletkezett iratok koziratok,
melyek megdrzésére a hivatkozott torvény, a térvény alapjan kiadott iratkezelési szabalyok, valamint
irattari terv vonatkozik.

Az Adatkezeld a levéltar anyagot a vonatkozé szabalyok alapjan akkor is nyilvantartja, ha egyébként a
dokumentumokban 1évo személiyes adatok kezelésének célja megszint. Ebben az esetben az
adatkezelés jogalapja a levéltari anyagra vonatkozo torvényi szabalyozas. Az Adatkezel gondoskodik
az atadas elott a dokumentumok sziikség szerinti anonimizalasarol. Az Adatkezel6 a levéltari anyag

Orzésére vonatkozo szabalyozasrdl az érintetteknek kérésre tdjékoztatast ad.

12. Adatbiztonsag

Az Adatkezeld gondoskodik az altala tarolt adatok biztonsdgarol. Ennek érdekében megteszi a
sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket mind az informatikai eszk6zok utjan tarolt, mind a
hagyomanyos, papiralapu adathordozokon tarolt adatallomanyok tekintetében ¢s kialakitja azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek .az iranyadd jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre
juttatasahoz szikségesek.

Az Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabodl fakadod hozzaférhetetlenné valas ellen. Az
Adatkezeld az adatbiztonsdag feltételeinek érvényesitése érdekében gondoskodik az érintett
munkatarsak megfelel6 felkészitésérol.

Az Adatkezelé az adatok biztonsagat szolgalo intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor
tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére. Az Adatkezeld tobb lehetséges adatkezelési
megoldas koziil azt vilasztja, amely a személyes adatok magasabb szinti védelmét biztositja, kivéve,

ha az aranytalan nehézséget jelentene.

12.1. Informatikai nyilvintartiasok védelme

Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kérében gondoskodik kiilondsen:

- A jogosulatlan hozzéférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrol, ezen belil a szoftver és
hardver eszk6zok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrol (hozzaférés védelem, halozati védelem);

- Az adatallomanyok helyreallitasanak IchetGségét biztositd intézkedésekrol, ezen belil a
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rendszeres biztonsagi mentésrol ¢és a masolatok elkiilonitett, biztonsagos kezelésérol (biztonsagi
mentés);

- Az adatallomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

— Az adatallomanyok, illetve az azokat hordozo eszkozok fizikai védelmérol, ezen beliil a tiizkar,
vizkar, vi]lémcsapés, egyeb elemi kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen események kovetkeztében
bekdvetkezo karosodasok helyreallithatosagarol (archivalas, tiizvédelem).

Az elektronikusan tarolt adatok esetében adatot csak a nyilvantartott hozzaférési jogosultsaggal
rendelkez6 adatkezel6 kezelhet. Az adatkezelonek egyéni, titkos jelszoval kell bejelentkeznie a
rendszerbe. A rendszerben té')rtén.t, jelszoval védett adatkezelésért az adatkezeld felel. Az esetleges
visszaélések elkeriilése ¢érdekében az adatkezeld kotelezettsége, hogy egyéni jelszava titkossagat
biztositsa. Az adatkezelés befejeztével az adatkezelonek a rendszerbdl ki kell 1épnie.

Az informatikai adatkezelésekkel kapcsolatban a hatalyos Informatikai Biztonsagi Szabélyzat eloirasai

az iranyadok.

12.2. Adatvédelmi intézkedések

A papiralapon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében a Tarsasag az alabbi intézkedéseket teszi:
- az adatokat csak az arra jogosultak ismerhetik meg, azokhoz mas nem férhet hozza, mas
szamara at nem adhatok ~

- a dokumentumokat jol-zarhatod, szaraz, tiizvédelmi ¢és vagyonvédelmi berendezéssel ellatott
helyiségben helyezi el

- a folyamatos aktiv kezelésben lévo iratokhoz csak az illetékesek férhetnek hozza;

- a Tarsasag adatkezelést végzé munkatarsa a nap folyaman csak ugy hagyhatja el az olyan
helyiséget, ahol adatkezelés zajlik, hogy a ra bizott adathordozokat elzarja, vagy az irodat bezarja

- a Tarsasag adatkezelést végzd munkatarsa a munkavégzés befejeztével a papiralapt
adathordozot elzarja

- amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizalasra keriilnek, a

digitalisan tarolt dokumentumokra iranyado biztonsagi szabalyokat alkalmazza a Tarsasag

A szamitogépen, illetve halozaton tarolt személyes adatok biztonsaga érdekében a Tarsasag,
Osszhangban a Szamitastechnikai veédelmi szabalyzat elbirasaival, az alabbi intézkedéseket és
garancialis elemeket alkalmazza:

- az adatkezelés soran hasznalt szamitogépek a Térsasag tulajdonat képezik, vagy azok folott
tulajdonosi jogkorrel megegyezo joggal bir

- a szamitogépen talalhato adatokhoz csak érvényes, személyre sz0l6, azonosithato
jogosultsaggal - legalabb felhasznalol névvel és jelszoval — lehet csak hozzafémi, a jelszavak cseréjérél

Tarsasag mindenkori Informatikai Biztonsagi Szabélyzata rendelkezik
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- a halozati kiszolgalé gépen (a tovabbiakban: szerver) tarolt adatokhoz csak megfeleld
jogosultsaggal és csakis az arra kijelolt személyek férhetnek hozza

- amennyiben az adatkezelés célja megvalosult, az adatkezelés hatarideje letelt, gy az adatot
tartalmazo fajl visszaallithatatlanul torlésre vagy anonimizalasra keril, az adat ujra vissza nem
nyerheto;

- a halozaton tarolt adatok biztonsaga ¢érdekében az Adatkezel6 a szerveren folyamatos
biztonsagi mentéssel keriili el az adatvesztést

- az Adatkezel6 a személyes adatokat tartalmazo adatbazisok aktiv adataibol napi mentést végez,
a mentés a kozponti szerver teljes adatdllomanyara vonatkozik

- az Adatkezel6 a szeméiyes adatokat kezeld halozaton a virusvédelemrol folyamatosan
gondoskodik

- a rendelkezésre alld  szamitastechnikai eszkozokkel, azok alkalmazasaval

megakadalyozza illetéktelen személyek halozati hozzaférését

12.3. Szerverek biztonsaga

A Téarsasag altal kezelt személyes adatok aramlasat elektronikus modon szerverek segitségével
valositjak meg, fizikai tarolasukat pedig adattarolok segitségével. Mind az adattarolokat mind pedig a
szervereket kiilon erre a célra kialakitott helyiségben kell glhelyezni. Erre a helyiségre vonatkozoan ki
kell alakitani egy hozzaférési jogosultsdggal rendelkez6 munkavdllalo bazist, akik engedéllyel
férhetnek hozza ezekhez az eszk6zokhoz és esetlegesen a rajtuk tarolt adatokhoz. A szerverszobaba
valé belépési jogosultsagot a munkavallalonak kiilon kell igényelnie, amit az Informatikai vezetonek
(amennyiben kinevezésre vagy megbizasra kerilt belsé adatvédelmi felelés, abban az esetben vele
egyetértésben) kell elbiralnia. A helyiségbe csak elére meghatarozott és tételesen felsorolt személyek
léphetnek be. A személyes adatok tarolasanak helyén, a szerverszobakban tarolt szerverek fizikai

védelme érdekében a Tarsasag az alabbi intézkedéseket hozza:

. a szerverszoba fizikai védelmét tlizgatlo falak biztositjak,
. a szerverszoba klimatizalt és tiizjelzo berendezéssel ellatott,
. a szerverszobaba csak a szerverszoba kulcsfelvételi engedéllyel rendelkezd személy

rendelkezhet sajat kulccsal vagy veheti at a kulcskezelési szabalyok alapjan a kulcs kezel6jétdl a

szerverszoba kulcsat

. a kulcsfelvételi engedéllyel rendelkezOkrél nyilvantartast vezet az adatkezelo,
. aki nem a Tarsasag alkalmazottja, az nem rendelkezhet kulcsfelvételi engedéllyel,
. a kezelt kulcsok tipusa lehet allandé vagy eseti, allando kulcsfelvételi jogosultsag birtokaban

dedikalt kulccsal rendelkezhet az engedély birtokosa,

. Téarsasag ezen feladattal megbizott munkatarsa a kulcskezelési szabalyok alapjan a
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folyamatosan rogziti a nem dedikalt kulcsok felvételét ¢és leadasat,
. amennyiben olyan személynek kell tevékenysége ellatisa miatt bemenni a szerverszobaba, aki
nem jogosult a kulcs felvételére vagy nem a Tarsasag alkalmazottja, akkor minden esetben tartozkodik

vele egy olyan személy is a szerverszobaban, aki kulcsfelvételi engedéllyel rendelkezik.

12.4. Papiralapi nyilvantartasok védelme

Az Adatkezel6 a papiralapu nyilvantartasok védelme érdekében megteszi a szikséges intézkedéseket
kiilondsen a fizikai biztonsag, illetve tiizvédelem tekintetében.

A munkavallalok, és egy¢b, az Adatkezeld érdekében eljaro személyek az altaluk hasznalt, vagy
birtokukban 1év6, személyes adatc;kat is tartalmazé adathordozokat, fliggetlentl az adatok rogzitésének
modjatol, kotelesek biztonsdgosan orizni, €s védeni a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés ellen.

A manudlisan kezelt iratokat a Dokumentumkezelési Szabalyzatnak megfeleléen kell irattarba

helyezni.

13. Adattovabbitas

Az adattovabbitas altalanos szabalyai 5

A Téarsasag altal kezelt adatokbol személyes adatot tovabbitani csak jogszabalyban meghatarozott
szerv vagy személy részére, a jogszabalyban meghatarozott korben illetve ezen kotelezettség teljesitése
érdekében valamint az érintett beleegyezésével lehet a célhoz kotottség elvének maradéktalan
érvényesitésével.

Az adattovabbitas jogszerli, ha a személyes adat birtokaban 1évé szerv vagy személy jogosult annak
tovabbitasara, az adattovabbitds cimzettje (adatkérd) pedig jogszabalyi felhatalmazassal vagy az
érintett hozzajarulasaval rendelkezik. Az adattovabbitas feltételeinek megléte és a célhoz kotottség a
jogszerliség egyiittes kovetelménye.

Harmadik személy vagy szerv dltal benyujtott adattovabbitasi kérelem elbirdlasa - a jogszabalyban
kotelezoen eldirt adattovabbitas esetét kivéve - az érintett szervezeti egység vezetdjének hataskorébe
tartozik. A szervezeti egység vezetdje, amennyiben az adattovabbitas jogalapja kérdéses, kikérheti az
adatvédelmi felelos allasfoglalasat.

Az adatigénylés abban az esetben teljesithet6, ha az tartalmazza:

. az adatigénylés céljat, jogalapjat (az alapul szolgalo térvényi rendelkezés pontos megjeldlését),
. a kért adatok korének pontos meghatarozasat és
. az érintett személy azonositasahoz sziikséges adatokat, tobb személyre vonatkozo adatigénylés

esetén az érintetiek azonositasdhoz szilkséges csoportképzo ismérveket.
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Az adattovabbitas torténhet kérelemre vagy torvény ilyen tartalmG rendelkezése alapjan
automatikusan, illetve a hozzaférés biztosithatd kérelem alapjan torténd egyedi adatszolgaltatassal
vagy szamitogépes (online) lekérdezés lehetove tételével kozvetlen lekérdezéssel.

Szamitogépes  adatdllomany  rendszerbe  allitdsa  esetén az  adattovabbitis  naplozasat
programtechnikailag biztositani kell. A mar mikédé adatallomanyok esetében a technikai és
koltségvetési lehetoségek fliggvényében szintén kezdeményezni kell az adattovabbitas céljanak
naplozasahoz sziikséges technikai feltételek megteremtését. Manualis adatkezelések esetén - vagy ha a
szamitogépes adatkezeléseknél a napldzas nem biztosithatd - manualis modon, kell gondoskodni az
adattovabbitasi nyilvantartas vezetésérol.

Az Adatkezelo kiilféldre nem tovabbit adatokat.. Nem mindsiil kiilfoldre valo tovabbitasnak, ha az

érintett kuilfoldi szolgaltatonal regisztralt elektronikus kapcsolattartasi cimet ad meg.

14. Adatfeldolgozé

Az Adatkezeld fenntartja maganak a jogot, hogy tevékenysége soran adatfeldolgozot vegyen igénybe,
allando vagy eseti megbizas alapjan.

Alland6 jellegii adatfeldolgozasra elsdsorban az tgyfélkapesolattal, a szolgaltatisok nyujtdséval
Osszefliggd adminisztracié ellatdsa, jogvitak kezelése valamint az informatikai rendszer fenntartasa
¢érdekében tovabba a fogyasztovédelmi torvény eloirasa (fogyasztovédelmi referens) alapjan keriilhet
sor. Az adatfeldolgoz6 igénybe vétele soran a vonatkozo jogszabalyok, elsosorban az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolod 2011. évi CXIL. torvény rendelkezései az
iranyadok. Adatfeldolgozo igénybe vételére kizarolag irasbeli szerzodés alapjan keriilhet sor.

Az adatfeldolgozo az adatkezelést érintd érdemi dontést nem hozhat, a tudomadsara jutott személyes
adatokat kizardlag az Adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast
nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az Adatkezeld rendelkezései szerint koteles tarolni és
megorizni. Az Adatkezel6 garancidkat nyujtd szerzodési feltételek kialakitasaval és megfelel6
szervezeti, technikai intézkedésekkel biztositja, hogy az adatfeldolgozo tevékenysége soran az
érintettek jogai ne sériilhessenek, és az adatfeldolgozd személyes adatokat csak akkor ismerhessen

meg, ha a feladata ellatasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

14.1 Egyes adatfeldolgozasok
Az Adatkezelo altal igénybe vett adatfeldolgozok kore folyamatosan valtozik. Az adatkezeld az
Adatfeldolgozok személyérdl tajékoztatast ad. Az Adatfeldolgozo hosszi tava adatfeldolgozasi

tevékenység ellatasa érdekében harmadik személyekkel megbizasi szerzodést kot.
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15. Kozos adatkezelés

Az Adatkezeld kozszolgaltatasi tevékenység ellatasa soran alvallalkozot vehet igénybe. Az
alvallalkozo bevonasahoz az érintett helyi

onkormanyzat(ok) a kozszolgaltatasi szerzodésben hozzdjarulnak, a kozfeladat ellatasiban valo
kozremikodésiket tudomasul — veszik. Az  alvallalkozd  bevonasdval  ellatott  terliletek
ingatlanhasznaloinak adataihoz az Adatkezeld az alvéllalkozd részére hozzaférést biztosit, erre
figyelemmel — mivel az adatkezelés céljait és eszkozeit a két Adatkezeld kézosen hatarozza meg —
kozos adatkezeldnek mindsiilnek.

Az alvallalkoz6 részére az Adatkezeld technikai hozzaférést biztosit az kozszolgaltatas keretében
kezelt adatallomanyhoz. Az Adatkezel6 kizarolagosan jogosult meghatarozni az adatkezelés céljat és
eszkozeit, az adatok megismerésére jogosultak korét az adattovabbitasrél vald dontést, az
adatbiztonsagi intézkedéseket. Az Adatkezel¢é jogosult kizardlagosan tovabba az érintettek
tajékoztatasara ¢s az adatfeldolgozok kivalasztasara is.

A kozos adatkezelés soran az adatkezelok megallapodasban hatarozzak meg a kotelezettsegeik
teljesitéséért fennallo feladataikkal Osszefiiggd adatkezelési tevékenységik és felelosségik
megosztasat. A megallapodas 1ényegét ez érintett rendelkezésére kell bocsatani.

Az érintett mindegyik adatkezelovel szemben gyakorolhatja jogait.

16. Adatok torlése és archivalisa

Az Adatkezel6 a személyes adatot torli, ha

. kezelése jogellenes;
. az érintett kéri (a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével);
. az adat hianyos vagy téves — €s ez az allapot jogszeriien nem orvosolhato —, feltéve, hogy a

torlést torvény nem zarja ki;
. az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasdnak jogszabalyban vagy szabalyzatban
meghatarozott hatarideje lejart;

. azt a birosag vagy a Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informacidszabadsag Hatosag elrendelte.

Az érintett onkéntes hozzdjarulasa alapjan kezelt adatok torlését az érintett kérheti. Az érintett kérelme
hidanyaban az Adatkezel6 az adatokat torli, ha az adatkezelés célja megsziint. Egyéb cél hidanyaban az
Adatkezeld az adatokat mindaddig nyilvantartja, amig az adatok felhasznalasara kilén eljarasban
sziikség lehet.

Torlés helyett az Adatkezel6 zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allo informaciok alapjan feltételezhet6, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit.

Az igy zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely
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a személyes adat torlését kizarta. Az adatkezel6 megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az
¢érintett vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott szemelyes adat helytelensége vagy
pontatlansiga nem allapithatdo meg egyértelmuien. A jogszabaly altal elrendelt adatkezelések esetében
az Adatok torlésére a jogszabaly rendelkezése az iranyado.

A torlés esetén az Adatkezeld az adatokat személyazonositasra alkalmatlanna teszi. Amennyiben

jogszabaly azt eloirja, az Adatkezelo a személyes adatot tartalmazo adathordozot megsemmisiti.

17. Az adatkezelé honlapjahoz kapcesolodo adatkezelések

Az Adatkezel6 a www.keszthelyhusz.hu honlaphoz kapcsoldddan személyes adatokat a honlapon
kozzétett ,,Adatvédelmi nyilatkozét" alapjan kezel. A Nyilatkozat valamennyi, a honlaphoz kapcsol6dé
adatkezelésrol tajékoztatast ad. Az online ligyfélszolgalat adatkezeléseire jelen Szabalyzat megfelelGen
iranyado.

Adatkezelés a Tarsasag Facebook oldalan

A Tarsasag az altala végzett tevékenységek kozérdekli volta miatt, azok minél szélesebb korben
torténd megismertetése, illetve a  tarsasdgot ¢rintd  informaciok, friss hirek, tdjékoztatok
nyilvanos megelenése, valamint kozosségi kapcsolattartas céljabol Facebook oldalt tart fenn. Pl.
kozérdeka  hirek  (javitds/karbantartas,szamlazasi  hirek)  igyfélszolgalatok  nyitvatartasa
munkalehetoségek. A Tarsasag Facebook oldalan feltett kérdés nem mindésiil hivatalosan benyujtott
panasznak. A Tarsasag Facebook oldalan a latogatok altal kozzétett személyes adatokat a Tarsasag
nem kezeli. A latogatokra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok. Jogellenes,
vagy sért0 tartalom publikalasa esetén a Tarsasdg elOzetes értesités nélkiil kizarhatja az érintettet a
tagok kozil, vagy torolheti hozzaszolasat. A Tarsasag nem felel a Facebook felhasznalok altal
kozzétett jogszabalyt sérté adattartalmakért, hozzaszolasokért. A Tarsasag nem felel semmilyen, a
Facebook miikodésébdl adddo hibéaért, izemzavarért vagy a rendszer miikodésének megvaltoztatasabol

fakado problémaért.

17.1. A kezelt személyes adatok kore

A hulladékszallitasi kozszolgaltatas igénybevétele az ingatlanhasznalok szamara kotelez. A
kozszolgaltatasi szerzodést jogszabaly hozza létre.

Ennek sordn a kozszolgaltaté adatkezelésre jogosult, mely személyes adat keriilhet birtokaba
felhasznal6i vagy egyéb érdekelti onkéntes adatszolgaltatas soran (valtozas bejelentési kotelezettség
teljesitésekor vagy ennek elmulasztasa esetén a valtozasrdl valé tudomasszerzéskor), kozhiteles
nyilvantartasbdl illetve a Szolgéltatonak a szerzodés teljesitéséhez sziikséges adatbeszerzése altal.

A Szolgaltat6 az alabbi adatokat kezeli:

. a természetes személy ingatlanhaszndld nevét, sziletési nevét, sziletési helyét és idejét,
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¢édesanyja nevét, valamint lakohelyének, tartozkodasi és értesitési helyének cimét;

. onkéntes adatszolgaltatasban megadott egyéb adatokat

. e-mail Gtjan tortént bejelentés, panaszkezelés sordn a természetes személy e- mail
elérhetoségét. Az e-mail cimrél érkezett barmely bejelentés csak a bejelentd eldzetes regisztracioja
alapjan mino6sil hiteles ¢s azonosithatd bejelentésnek, adatvédelmi incidens szabalyok alkalmazasa
alapjan a nem azonosithato e-mailrol tortént barmilyen bejelentés hatalytalan.

. weboldali ligyintézés esetén belépéshez sziikséges egyedi felhasznald név — cé¢l: azonositas

belépéshez

18. Erintettek jogai és érvényesitésiik
18.1. Tajékoztatashoz valé jog

Az énintett kérelmezheti az Adatkezelonél

. tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,
. szemelyes adatainak helyesbitését, valamint
. szemelyes adatainak - a kotelezd adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

Az énntett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az ¢érintett altala kezelt, illetve jogszabaly
rendelkezésel szerint az 6nallo Adatkezelonek, az NHKV Zrt tovabbitott, vagy a kézds adatkezelok
barmelyikének rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok
forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idotartamarol, az adatfeldolgozo nevérol, cimérol és az
adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérodl, az adatvédelmi incidens koriilményeir6l, hatasairol és az
elharitasara megtett intézkedésekrol, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az
adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérol.

Az Adatkezeld - a belsé adatvédelmi felelés utjan - az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos
intézkedések ellendrzése, valamint az érintett tdjékoztatasa céljabol nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,
az adatvédelmi incidens id6pontjat, koriilményeit, hatdsait és az elharitasara megtett intézkedéseket,
valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Az Adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb ido alatt, legfeljebb azonban 30
napon beltll, kozértheté formaban, az érintett erre iranyuld kérelmére irasban megadni a tajékoztatast.
A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kéro a folyé évben azonos adatkorre vonatkozo tajékoztatasi
kérelmet az Adatkezelohéz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben az Adatkezeld koltségtéritést

allapithat meg.
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Az Adatkezeld a személyes adatot torli, ha

. kezelése jogellenes
. az érintett kéri ¢és az adat nem tartozik a kotelezo adatkezelés korébe
. az hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszeriien nem orvosolhatd -, feltéve, hogy a torlést

jogszabalyi eldiras érvényesitése nem zarja ki

. az adatkezelés célja megszint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje
lejart
. azt a birdsag vagy a Hatosag elrendelte

A helyesbitésrol, a zarolasrol és a torlésrol az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek
korabban az adatot adatkezelés cléljéra tovabbitottak, ideértve az adatfeldolgozokat is. Az értesités
mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti. Ha az
Adatkezelo az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kovetd 30 napon beliil irasban vagy az érintett hozzajarulasaval elektronikus uton kozli a
helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités,
torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az Adatkezelo tajékoztatja az érintettet a birdsagi
jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas lehetdségérol. Az érintett tajékoztatasat az Adatkezel6 csak
akkor tagadhatja meg, ha azt jogszabaly lehetové teszi. Az Adatkezeld koteles az érintettel a
felvilagositds megtagadasanak indokat kozolni. Az Adatkezelé ebben az esetben tdjékoztatja az

érintettet a jogorvoslati lehetdségekrol.

18.2. Helyesbitéshez valo jog

Az érintett kérheti, hogy a tévesen szereplé személyes adatat az Adatkezeld helyesbitse. Abban az
esetben, ha a helyesbitend6 adatok alapjan rendszeres adatszolgéltatas torténik, az Adatkezel$ sziikség
esetén a helyesbitésrol tajékoztatja az adatszolgaltatas cimzettjét, illetve az érintett figyelmét felhivja

arra, hogy a helyesbitést mas adatkezeldnél is kezdeményeznie kell.

18.3. Torléshez és tiltakozashoz valé jog

Az érintett a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével kérheti a személyes adatai torlését. Az
Adatkezel6 az érintettet a torlésrdl tajékoztatja..

Az Adatkezeld a személyes adat torlését megtagadhatja, ha az adat kezelése jogszabalyon alapul,
¢s/vagy az adatkezelés az Adatkezelo jogos érdekének érvenyesitéséhez szilkséges. A torlési kérelem
teljesitésének megtagadasa esetén az Adatkezeld az érintettet annak okérdl tajékoztatja.

Az érintett az informacidszabadsagrol és az informacios onrendelkezési jogrol szolo 2011. évi CXIL

torvényben meghatarozottak szerint tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.
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18.4. Az érintett jogainak érvényesitése

Az érintett tajékoztatas, helyesbités, torlés iranti kérelmét elsdsorban lgyfélszolgalathoz, vagy az
adatvédelmi felel6shoz nytjthatja be.

Ha az Adatkezelé az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kovetd 15 napon beliil irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem
clutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa
esetén az Adatkezel6 tajekoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatosaghoz fordulas
lehetéségérdl. A tdjékoztatas, helyesbités, torlés, tiltakozas esetén az Adatkezelé az iranyado
jogszabalyokban foglaltaknak megfeleloen jar el. Az érintett jogsérelem esetén kérheti az Adatkezeld
képviseletében eljaré személy feiettes vezetdjének vizsgalatat, valamint fordulhat az Adatkezelonél
kinevezett belso adatvédelmi feleloshoz. Az érintett a jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulhat,
¢és az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL térvény,
valamint a Polgari Térvénykonyv alapjan érvényesitheti jogait.

Az énintett személyes adatai védelméhez valo joga megsértése esetén fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi
¢s Informécioszabadsag Hatosaghoz, ¢és kérheti a Hatosag vizsgélatit. Amennyiben az érintett az
adatkezelonek a meghozott dontésével nem ért egyet jogorvoslati lehetoséggel, panasszal a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal élhet. Amennyiben az érintett a meghozott dontéssel
nem ért egyet, az ellen — annak irasbeli kozlésétol szamitott 30 napon beliil - birdésaghoz fordulhat.

A jogellenes adatkezeléssel okozott karért az Adatkezel6 a vonatkozo torvényekben eloirtak szerint
felelos.

Az érintett a Tarsasag adatkezelési eljarasdval kapcsolatos panasszal a NAIH-hoz fordulhat: név:
Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosag székhely: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet

fasor 22/C. honlap: www.naih.hu

19. Bels6 adatvédelmi felelos

Az Adatkezelonél kinevezett belso adatvédelmi felelos eljar a jelen Szabélyzat hatalya ala tartozo
ugyekben. A belso adatvédelmi felelds kozvetleniil az tigyvezetd igazgatd ala tartozo informatikai
végzettségli szemely. Az ¢érintettek a jelen Szabdlyzat hatalva ala tartozd valamennyi kérdésben
fordulhatnak a belso adatvédelmi felel6shoz. A belsé adatvédelmi felelds:

. kozremikodik, illetve segitséget nyijt az adatkezeléssel Gsszefliggd dontések meghozatalaban,
valamint az érintettek jogainak biztositasaban

. ellen6rzi az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011, évi
CXII. torvény, és az adatkezelésre vonatkozo mas jogszabdlyok, valamint a belsé adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzatok rendelkezéseinek és az adathizionsagi kovetelményeknek megtartasat

. kivizsgalja a hozza érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak
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. megsziintetésére hivja fel az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozot
. gondoskodik a bels6 adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat elkészitésérol

. gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasarol.

Az Adatkezel6 a bels6 adatvédelmi felelds elérhetoségét kozzéteszi. A bels6 adatvédelmi felel6shoz
barmely ¢rintett fordulhat. A jelen Szabalyzat végrehajtasaval kapesolatos feladatok koordinacidjat a
belsé adatvédelmi felelds latja el.

Az ¢érintett az adatkezeléssel, az adatkezeléssel Osszefiiggd jogokkal kapcsolatos kérdéseivel,
panaszaival, bejelentéseivel fordulhat az tigyfélszolgélathoz, valamint a belsé adatvédelmi feleléshoz.
Az tgyfélszolgilat, illetve a belsé adatvédelmi felelos gondoskodik arrél, hogy a kérdések, panaszok,
bejelentések a megfeleld szervezeti egységhez eljussanak, és azokra az érintett hataridében valaszt
kapjon, a sziikséges intézkedések megtorténjenek.

Az Adatkezel6 a bels6 adatvédelmi felelos és az tigyfélszolgalat elérhet6ségérdl a Tarsasag honlapjan
tajékoztatast ad.

Adatvédelmi tisztviselo:

név: dr. Bodnér Attila

telefon: 0630 5472112

e-mail: bodnatt@gmail.com

20. Bels6 adatvédelmi nyilvantartas

A belsé adatvédelmi nyilvantartast a belsé adatvédelmi felelds, illetve a belsé adatvédelmi felelos
koordinalasa mellett az érintett részlegek, csoportok készitik el és vezetik. A belsd adatvédelmi
nyilvantartds a bels6 adatvédelmi felelos rendszeres idokozonként ellendrzi. A belsé adatvédelmi
nyilvantartas valamennyi adatkezelés esetén tartalmazza:

a) az adatkezelés céljat,

b) az adatkezelés jogalapjat.

c) az érintettek korét,

d) az érintettekre vonatkozé adatok leirasat,

e) az adatok forrasat,

f) az adatok kezelésének idotartamat

2) a tovabbitott adatok fajajar cimzettjét és a tovdbbitds jogalapjat, ideértve a harmadik
orszagokba iranyulé adattovabbitasokat is,

h) az adatfeldolgozd never &s cimet. a tényleges adatkezelés, illetve az adatfeldolgozas helyét és
az adatfeldolgozonak az adatkesclicssel Gsszefliggb tevékenységét,

1) az alkalmazott adatfeldolgozass technologia jellegét.
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A belso adatvédelmi nyilvantartas célja annak megallapithatosaga, hogy az érintett mely adatkezelések
alanya lchet, ¢és ezen adatkezelésnek melyek a jellemzo elemei. A belsé adatvédelmi nyilvantartas
azonositja az adatkezeléseket, azonban nem helyettesiti az érintett részletes tajékoztatasat.

A belso adatvédelmi felelds a belsé adatvédelmi nyilvantartasba vald betekintést valamennyi érintett

részére biztositja.

21. Ellenorzés
Az adatvédelemmel kapcsolatos eléirasok, igy kiillonosen ezen szabdalyzat rendelkezéseinek betartasat
az adatkezelOnél adatkezelést végzo szervezeti egységek vezetoi folyamatosan kotelesek ellenorizni.

Az adatvédelmi ellenorzés fobb szempontjai:

a) az adatkezelés szemeélyi feltételeinek megléte, az adatkezelést végzo személyek felkésziiltsége,
leterheltsége,

b) az adatkezelés targyi feltételei rendelkezésre allasa,

c) annak vizsgalata, hogy az adatkezelo ismeri-e az adatkezelések jogalapjat, céljat, hataridejét,

d) az elektronikus és papiralapu adathordozok tarolasa, biztonsaga,

€) az adatkezelés modja,

f) a szervezeti egységekhez érkezett adatvédelmi megkeresésekre adott valaszok jogszerlisége,

g) egyeb, adatvédelmet érinté rendszerek, kilonosen a beléptetd, biztonsagi kamerarendszer,

valamint az elektronikus nyilvantartasi rendszerek tizemeltetésének jogszeriisége.

Az adatkezelonél a kezelt adatok ellendrzését a bels6 adatvedelmi felelés rendszeresen elvégzi.

22. Zaré rendelkezések

Jelen Szabélyzatban nem szabalyozott kérdésekben a GDPR, az informacids onrendelkezési jogrol és
az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL. torvény, (Infotv ). és a Polgari Torvénykonyv
rendelkezéseit kell alkalmazni.

A szabalyzatot a Tarsasag ligyvezetd igazgatdja utasitasban adja ki. A szabalyzat alapvetéen belso

dokumentum, de az 6nkorményzati kozfeladatot ellaté adatkezelok kotelesek honlapjuk

ol

,.k0zérdekli adatok™ mentiijében kozzétenni.

Keszthely, 2020. julius 1.

Koéros Laszlo
ugyvezetod
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HOZZAJARULO NYILATKOZAT

SZEMELYES ADATOK KEZELESEHEZ

AN NEY: i cnismriaiarinmmmnsmsnmmsanind a jelen nyilatkozat alairasaval hozzajarulok ahhoz,
hogy a Keszthelyi HUSZ Hulladékszallito Egyszemélyes Nonprofit Kft. (Keszthelyi HUSZ
Nonprofit Kft.)hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatast végz6 adatkezelo a hatékonyabb
ligyintézés és hatralékkezelés céljabol az alabbi személyes adataimat kezelje.

A megadott személyes adataim kezeléséhez ezennel hozzajarulok. Jelen hozzédjarulasomat a
személyes adatok atadasat megel6zoen megismert Adatkezelési tajékoztatdéismeretében,
megfeleld és egyértelmil tajékoztatast kovetden, dnkéntesen adtam meg. A jelen adatkezelési
hozzajarulas a hozzéajarulasom visszavonasaig érvényes. Tudomassal birok arrél, hogy ez az
adatkezelési hozzajarulas barmikor, indokolas nélkiil visszavonhato.

Kelt: Keszthely, 2020....c..000mmemn -
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